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10.
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FEERE 5 N343R Fe & 1B W an > JEFR T3 IR AP Iz 2 2

(A) engineering (B) housekeeping (C) public relations (D) room service

(BRI - B AR 155 2 B - T F Il gt ?
(A) ZRIGLP (TR HRR P w22 7 {1 H

(B) A& > G nE R 16~25T
(C) PR PSR - SERRAIAKER - DLopse Bk

(D) SN AN TR e > B R e i R e R Rl ]
(BRI BIREE 55 75 FI AR T Z R » T H 1A & 1 hE 2
(A) FRI EZ e FE b B RIELE (B) JRAI L& f#FE L. 2 BRI

(C) THdm 3 LA last-in ~ first-out £ Al (D) A7 fma& iU LA first-in ~ last-out £ = Al

B B = A RERE R0 o MERH R SRESE TR o DU EREE U 7
(A) 3 Bh5E 5 H (B) 6 i T[] (C) 9 Bl /5[] (D) 12 55 5[]

YR AR A RO E R 0 HEE SR BRI ?

(A) (FlITR) B (B) fEIE(EAME)  (C) RES (D) ‘AEFE

[ PR CHREE 5 FLAY butler » 245 N34 ?

(A) EH (B) FHiELE (SEFES=] (D) fiEfEHE

BRI B EUIRB G RZBL > YA I ?

(A) TT/Meata s - BRI 485 Bt IR LB eryEHl]

(B) faEEHE Y ~ /NIETERR ~ WOE - IRME B - RIS N B R IE

(C) 1E5 BB 5 i - JERSAERAE RIS > WL 25955 > WHEH B ERE X

(D) ERAZ Ry 2Ry > I A BN E EEHEEHR T B RSNy - Qe X8 BHIE T
DAFREML

MR ARESS - AR BREAERE T M EAR - BRAEE S EH AR E (L E ?
(A) IREVA R BEsssA T (B) IREYA_ET5 - HEEEH] T
(C) IRHYAE ET5 - 1EeEH] E (D) IREVA N > #ste b

BRI I PRI R ESR BE » TY ) R 2
(A) FRERPHIINRE > B RE A ARZUA
(B)  APREIMEBAE B B > B CIAH

(C) FJERENREH L - R ET

(D) Pl PR St - GBI

BRI/ NBIFERREVEE A - MY IR ok 2

R~ B S A s B R B AN A 2

Lo~ BRFFTER o R B TR TR

A~ DEFRHEEE > ERREYmER PRSI S

1~ HER A (service stand ) FERCEEA - PUE ARG HY 2 2

GV S (B)H A © LA O)yA -~ T




11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

BE LERDC)

FAN PR EIRSAIE - NoIFet&IERr < FE5I AT A 2

B~ BIRSEE Z -~ BPERiERE N IRBtEEE T IR ER
AFHF->Z->T-H B) Z—-H->HN->T

C L-H->T->H D) Z—-A—-H-T

NHIE—{EERFT - SR REE A IS 2 T RYEE ?

(A) front office (B) housekeeping (C) security (D) stewarding

R A g B K K o T RIEAEREEE KR ST H e - 0Jesid T A IWE—THEN(E 2
(A) B KA (B) Hl T

(@) = topikNG| (D) #& I OK S (E ik s

A guéridon service YAt » TFIfaEEEER 2

(A) TRt B EAYARES - (HRAE (SR
(B) AT BRI AL R iR N BV SERRE
(C) Itz s - AR RERIERES

(D) Caesar salad & guéridon service SR SZRE > —

BT IREE RS AR HT ~ oAt R BB Rl - A R 2

(A) FERE FNE T EE (B) FE PPt R AL AL feRIE

(C) FEN B IE R BB RK 85 (D) FERER B B B e R

fR[B B T =VE R EAVERSR L ~ BRERTIRIAN BRI /K 2 B I 2

(A) b/ (B) HE4S K% (C) L350 (D) _EEHEE K &5
NIt o A R P AR T T R R R S s 2

(A) liqueur trolley (B) menu top set (C) pastry cart (D) roast beef wagon
)= =0 D EE I R N o 2 g

(A) EERZE R ARG " BGIOEEL ) ~ THAMIN, ~ THIEMTT S AR
(B) JHER AN - DA Z AT o A b

(C) EAKFBEE BN LEgke - DIEEEERL

(D) fEEEAM A ERFI MR EHEE 5

BEN B S FEAVRUE - T Yo EhE 2

B~ U R 2egE - DLEEmPImAL ~ FAFFImae f 7Rl

2~ FHIUBIENIEREEEL » DNA BT R - NGRS

AN~ TR R > BEMEHBINTA ~ 5712 REA

T~ THBEHEGE - B caviariF > HERIfETI KA

(A)H~ 2 (B) HH ~ N oo~ T O)YKN~ T

Al ey S R I e A N = W e
EREVETHE - SRR ER - BB E AR
+ briefing BB FEEEATEH > BV RS E R EEBEHEL TIESIE
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(A) laundry service (B) shoeshine service (C) turndown service (D) wake-up service

EUNTRAEIELREE ~ FENAHE R & - ADBRBIEER - FFEEA TR R ?
B ~ dinner fork Z, ~ snail tongs PN ~ soup spoon T ~ steak knife

(A)H -~ Z (B)H T (SRR O L~ T

[#17> housekeeper iy T{ELE » NHIRCILAT EEEER ?

(A) FERZRYIME (B) & F5 s g E AT

(C) it B T E 4R (D) mini bar 8 R B bl 75

REA R B o NS IE R 2 A B AT A 2

B BRI T AR 2~ WRER R T

AN~ BB AE T~ BRERAE CUSB/C 75

(AHF~Z -7 B)H~-Z-~T C©F -A"~-T OyZ A~ T

BRI BT R H R B R 2 E B ERE - YR e & =k 2

(A) FoTE BB ) - EEES profit& lost FA& A HARRH ST R - AEML RO A
(B) &8 Z P51 mini bar @0fHRE /D > BT (I 55 A 2 F AR SR I AR A AR

(C) HHHE FYhndamiig - JERYFETH 52 ple 1% fR 2R 0] e S5 15 S0 A 2 e B

(D) SR Frax (i - fERRZR I, general manager Jk S {E1E

THIREER B AflTsE S » R FE AT HE ?
(A) C/D (B)O/C (C)V/ID (D) V/R

[ofl 7 o e 85 5 R AU Re - "R 3 ) A 2

(A) B BAVEGET IR AR e 2 1R BN ~ SLIIRSE ~ JeiFIgIRIR
(B) BTG RERHIIRASNE? R — FH3 — B3R — 0%

(C) =T s N B RERSAE EE A T 755K

(DN e PN =i viraa=—E=:pnlilfe e e

BRI K SRR - A AT g ?

(A) KERTEARRIES - B2t Re —a bk

(B) FEK SEHY B <2y B R M3 AR IRp Y B 1)) 3~ 5 389

(C) ARATIAVIMEE AT > K SEAT 73 Rl UREH - Horfr CARA ISR

(D) BEEZ ARG ~ [FARFERFI=EEFHTS 300K B ABDKE

BT TREE R ot i S i it 2 A » o IMfel E EER ?
(A) bed pad > T 60 FHEF R o B 5 R 5 R
(B) sanitary bag » {2 {60 I a8 1% A FE [ESOF

(C) sewing kit » {35 RN TR &M 2

(D) yellow pages » FHEZHITHEE

IR IIRE - el S E A E Y SRR E T ?
(A) cabin catering service (B) drive-through service

(C) mobile canteen service (D) take-out service
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31. BEASEEEAURC - T ol EAE ©
B~ brunch JZHANE & FEET 8 565
Z~ PREGEERETEEAHE - 2 - K3 SHEELE
7~ PECEER AT consommé EfEIE S
T~ BEE _EAY ice wine B 5 T LR B H BN EHAE 2

(A)H -~ & B)H A ez~ T OYH~T
32. HudfEE SRJFHNIH > Trefuse | (AFRAE 2

(A) BEEEYIRE (B) S (C) fE4E[H A (D) [ElUs PR
ETEMy - ORI (B 33 2 50/ HRE 247 0 #£3697)
33. BN ST A AYACH - Ty s 2

(A) $E =4 75°C (B) BEHREIT5C

(C) 444795 C (D) HIESHEALI 95 TC
34, THIRIEFRIEMEE S - I HAERFE 2

(A) EFEZE (B) ELFEAS (C) T HAS (D) PrfiZEdRF4T2S

35. TNAIA & AR TR AR TR 7
(A) REHHE (B) HERIZCH (C) RAZREERIIFE (D) ZRAarHIf AN

36. NI RSB H AR 2

(A) Armagnac (B) Asti Spumante (C) Kavalan (D) Kkirsch
37. NI —REoER s - AN AR AR ?

(A) &R Ak (Mesdames coffee) (B) ZE R EEIYE (Irish coffee)

(C) 4tk (Vienna coffee) (D) &5k (Royal coffee)
38. BEFERESRTE - Ny B E A = A (] 7

(A) Amaretto sour (B) B-52 (C)B&B (D) Pousse café
39. AT B e EE PEERE ?

(A) Evian (B) Perrier (C) sprite (D) Volvic
40. BHNRAG S S RALZ R - NHIA]E EE ?

H ~ 2dash = 2ml Z, ~ 1drop = 2ml

N ~ 2teaspoon = 1tablespoon T ~3cl=30cc

(A H -~ 4 (B)F ~ T ©Z-A OA~T

41, TNHIMRREE - (TR A SRR DER G 2
(A) FriEREELR + BEUT + B0 + KB (B) fEGHME + HERRAREE + /K + 7KBE
(C) = HEE + Yy + /K + KB (D) CEIREZ + WD + /KB

42. BEFYE SR B EhaR eI F 2Rt - o el ghas 2
(A) oy ELK Z BRI R 149 © 30ml
(B) ZEH 30 ml jEAEuiIRAYEF ] - PA 20~ 30 b RyfE
(C) Ryt e ZE AR Z 2R A TR - o] A A P U oy I DOISEBR g ok i
(D) $Z BRI E S A HURR A IR > OhIEi R T 1 R Bk 24 9 (ERSRBE I iR IE P 52
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BEI> " Shirley Temple | §lURIHVEM: - TR A ¥ $5ER 2
(A) B cold drinks (B) J& > mixed drinks
(C) /&—7& mocktail (D) /&—1& short drinks

AT AR —FF Martini » {HEAZZEZ820K 4 " Martini on the rocks |
PREREY Ry 2 ?

(A) ELREAERR I IILA KSR

(B) Yt [m| AR5 A T e

(C) EFEBATAY Martini I AFTA /KERAY G BAR T  SEAS(EfRE

(D) {5 IS Martini BLUKBE TR KD > FELL Martini PRgSS

MRETRAET - ZERyER AR AT L AR > YR e fER 2
(A) BYFREERORE - PIYRAR > FHEE S

(B) ZHURF IR - IR B AR %

(C) HMOR/KRE S > BT AR R A e 2

(D) Wy NE - PR AR e AR S 2

AR R < flmn A IR HIRIR 2

> B AT

(A) Brandy Alexander (B) Grasshopper (C) Orange blossom (D) Pink lady

AR AL BLUKBR A A JERE 2

(A) bar spoon (B) jigger (C) shaker (D) strainer

RETOBEYRGIL » MY EEEER ?

(A) Canadian Club : jZ2—7#EH#1/Z{ 1= (blended whisky)
(B) Drambuie * DLgfAS Rl = 5 £ 2RI

(C) Jameson : ZE4HYFEEIE 1 T

(D) Macallan : & —f#Z82F R+ = (malt whisky)

BRI ERIBRAY AL » A EEEER 7

(A) tequila /& HE 5 FEHY—TE

(B) port &2 sherry (9 3= ZZEIAE FURHHTE

(C) Bt R = 2 RHEYIIEF £ « dark rum > sherry > red wine

(D) JF3i Ao Fine Champagne Cognac » X3 L B (BB A B A 18 SR

RES & RO (FFEDE ) YRt - Y& EEER ?

(A) Bénédictine - Galliano £ southern comfort &5 & &5 51 sl &2 S fH AL
(B) apricot liqueur ~ cassis liqueur £ curagao liqueur & & 7K SEFH FELA
(C) Cointreau ~ Grand Marnier £ triple sec & & fH i 3E L

(D) créme de café ~ Kahlta &1 Tia Maria & & ik F =0
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