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拉近距離，親親寶貝 

壹、 緒論 

一、 研究動機 

      隨著現代人生活品質的需求，假日許多父母會想帶小朋友出外用餐，親子餐廳成為

新一代興起的熱門餐廳。因此我們想藉由此專題研究，了解桃園區親子餐廳吸引家長消

費的原因及經營方式與一般餐廳的差別。 

二、 研究目的 

(一)了解桃園區親子餐廳帶來的方便 

(二)提供桃園地區家長選擇餐廳指標 

(三)分析三間桃園地區親子餐廳的差異性 

三、 研究方法 

       本專題運用的研究方法如下: 

(一)檢核表法：我們實際地去餐廳參觀其設備從中了解各餐廳之差別。 

(二)問卷調查法：透過去親子餐廳的家長們的意見，了解家長選擇這間餐廳的原因，     

及吸引顧客的特色。 

四、 研究對象 

      在親子餐廳用餐的民眾，針對 0-12 歲兒童的家長。 

五、 名詞解釋(親子餐廳) 

以桃園區親子餐廳透過與幼兒專門的元素所組合，親子餐廳是以適合幼兒食物和遊戲

的結合作為其訴求的餐廳。 

六、 研究架構 
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貳、 文獻探討 

 

一、 臺灣親子餐廳現況分析 

      幼兒是國家未來的主人翁，加上現今社會的家庭趨勢，台灣的父母更願意花費心力及

金錢在孩子的食、衣、住、行、育、樂上。在過去或許家長不會特地去找一間為幼兒設計

的餐廳，但現在的家長對於餐廳的選擇上，卻會開始做比較，用餐的地點不能只是一般餐

廳，還要符合自己孩子的需求。 

  「在台灣親子餐廳目前沒有官方定義，親子餐廳是一個提供幼兒和家長有個安心用餐

的場所，可以讓幼兒玩樂又能兼顧與家長之間的感情，近幾年親子餐廳越來越多元化，因

此對於現今忙碌於工作事業的家長們，親子餐廳為多數家長的優先考量(侯羽秦、溫佳穎、

莊又霖，2014)註 1。」 

  早期親子餐廳是以賣當勞和肯德基為主，從這些連鎖餐廳開始設置供幼兒活動的空間，

慢慢地興起了｢親子餐廳｣這個名詞。換句話說，親子餐廳是提供家長與幼兒用餐的好去處。

親子餐廳裡不僅有專門為幼兒設計的餐點，還有許多遊樂設施DIY活動提供給幼兒，讓家

長能夠安心的享受美食，幼兒也能在安全的地方快樂玩耍。 

 

二、 家長選擇親子餐廳的動機 

親子餐廳特點也是吸引大眾的原因，正是因為親子餐廳不僅能供個人用餐，親子餐廳

更是含有專門為幼兒設計的餐點，還有安全的遊樂設施，能讓家長安心用餐。 

我們整理了以下幾點，為家長選擇親子餐廳的要素。 

1. 餐點：餐點多樣化，有異國特色風味的餐點，不僅提供給成人，也有適合幼兒低

油、低糖、低鹽，包含六大類營養元素。 

2. 餐具：湯匙、叉子、湯碗等餐具有特別的卡通造型，並供應足夠的兒童餐椅。「準

備無毒安全的餐具，如環保玉米、小麥材質餐具，可耐高溫、進消毒鍋，便能為

嬰幼兒避免感染、用餐安全多一道防線，爸媽也更加安心。(嬰兒與母親 2017 年

7 月號 作者：Editor )註 2。」 

3. 餐廳空間：室內的燈光明亮，播放舒服的背景音樂，設有嬰兒車專屬車位、換尿
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布室、哺乳室，提供給帶嬰兒來用餐的家長能夠更方便的照顧嬰兒。 

4. 遊戲環境：依照餐廳主題，設定一個安全乾淨又好玩的空間，有專人看顧、定期

消毒、設施皆設有防撞護條，現場也有基本急救箱配備讓家長能夠安心用餐，不

必擔心孩子的行徑。 

5. 交通：最理想的交通方式是搭乘公車、捷運或是騎腳踏車就能夠抵達餐廳。如果

是開車的話，餐廳能有自己的停車場，讓去消費的民眾不用再另外花時間去找車

位。 

6. 安全與衛生：基本上親子餐廳每年會有衛生局到餐廳進行稽查，從廚房內一直到

櫃檯外的清潔消毒，或是餐廳人員從業是否經過健康檢查‧‧‧等均要符合良好

食品衛生規範的準則。「新北市衛生局依據兒童遊戲場設施安全管理規範的｢兒童

遊戲設施稽查檢核表」，以及衛生局訂定的「兒童遊戲場及附設兒童遊戲設施業者

-腸病毒防治稽查檢核表」，每年會例行性進行環境清潔消毒與入口處應執行健康

監測等項目進行查核輔導作業。(嬰兒與母親 2017年7月號 作者：Editor )註3。」

餐廳會自行設有固定的環境消毒時間， 更 會特 別 針對 不同 區域加 強 消 毒

作業。  

 

三、 分析三間親子餐廳的特色 

 

(一) JUDY親子夢想館 

表一 

 

 地址：桃園區蘆竹區中正北路 137 號 

 營業時間：11:00-14:00、14:30-17:30、

18:00-21:00 

 無線網路：有 

JUDY CAFE & PLAY之所以會成立，是因為主人錯過陪伴孩子成長的機會，失去陪伴孩子

的黃金時期。為了彌補，主人打造這座近千坪的遊樂場所，結合美食與樂園，希冀父母能

陪伴寶貝快樂用餐、開心成長。它是以企鵝為標誌，源於母企鵝下蛋後，交由公企鵝照顧、

孵化，主人期望孩子的成長必須由父母共同陪伴、分擔，而非單由母親照顧長大 企鵝代表

了父親對孩子滿滿的愛，也是主人最深切的企盼。它相當注重衛生，用餐完畢後，服務人

員就會用酒精消毒、擦拭，預備迎接下一組客人。餐點除了有為小朋友設計還有大朋友設

計的列車造型的餐點。除了用餐與遊樂外，特別規劃一系列課程，例：體適能、動力機械、

烹飪、母乳皂製作、插花課程等活動，讓孩子透過肢體伸展、DIY與烘焙過程，做多元的

學習。遊戲場確實是孩子宣洩體力的最佳場所，在這裡能夠盡情釋放體力，訓練手眼協調。
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與大小肌肉發展，館中還特別準備吹風機，讓孩子可以吹乾頭髮及衣物，避免著涼，還提

供手機充電插座，隨時可以來充電。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(二) zooie魔法城堡親子主題餐廳 

表二 

 

 地址：桃園市新埔八街 59 號 

 電話：(03)325-1122 

 營業時間：11:30-14:00、14:30-17:00、

18:00-20:30 

 無線網路：有 

ZOOIE魔法親子主題餐廳位在桃園市。 

餐廳主題是森林與動物，牆上有綠色草皮還有動物的半身雕像，造出大自然的氣氛。 

用餐區採用大量原木與綠色元素，餐點是義式風格、牛排、蛋糕等豐富的料理。用餐區旁

邊有一座兩層樓高的旋轉溜滑梯，足以讓孩子玩得不意樂乎，一樓還有一座直的溜滑梯跟

球池，家長用餐可以順便看看小朋友的狀態。 

二樓有靜態的遊戲區域，可以玩扮家家酒、益智遊戲，有一個專門的小小溜滑梯，是專屬

於嬰兒的天地。 

 

(三) 夢工廠主題餐廳 

表三 
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 地址：桃園市同德五街 77號 4樓 

 電話：(03)326-1175 

 營業時間：11:00-16:30、

17:00-21:30(遊戲區 20:30 關閉) 

 無線網路：有 

夢工廠主題餐廳，位於中茂新天地四樓。 

用餐區牆壁的壁畫，栩栩如生像是在看繪本一樣，座位是木質桌椅，每個座位旁邊都會附

有插座，喜歡拍照打卡的顧客們，就不用擔心手機沒電的問題囉！餐點大多是義式料理，

可以升級成套餐，有前菜、湯品、飲料與甜點多種選擇。 

遊戲區裡有許多玩具車，搭配地板的馬路，能夠讓孩子在玩樂中學習交通許多知識。 

像是把｢遊戲愛樂園｣的巨大球池複製到餐廳內一樣，光是溜滑梯與彈跳床就能夠讓孩子們

進盡情放電。 

旁邊有設立體能障礙訓練，果然是各個年齡層孩子們的快樂天堂。 

 

 

 

表四 

餐廳名稱 

/ 

研究內容 

JUDY親子夢想館 
zooie魔法城堡親子主題

餐廳 
夢工廠主題餐廳 

餐廳特色 

戶外賽車場、沙坑、蝶

谷巴特課程、十大主題

區、獨立包廂 

海底、森林主題、繪本閱

讀區、扮家家酒 

DIY課程、彈跳床、感

官裝置、幼幼遊戲區 

消費模式 

12歲以上-250 

12歲以下-200 

85公分以(含)-免低消

餐飲酌收10%清潔費 

 

平日  

大人低消250 

兒童(80cm~120cm)100 

假日 

大人低消300元  

兒童 (80cm~120cm)150 

平日 

12歲以上-120 

12歲以下-100 

假日 

12歲以上-150 

12歲以下-150 

90公分以下不收費 

設施身高限制 無身高限制 80~120cm 無身高限制 

餐點 義式料理 義式料理 義式料理 
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餐具 小火車主題 車子主題 小公主、恐龍主題 

餐廳空間 

容納80人 

用餐區有大片落地窗

採光、用餐區特別挑高 

容納120人 

樓梯是彩虹階梯，有各種

繽紛顏色、 

容納130-150人 

專門的靜態區可以讓

嬰兒在裡面玩、 

遊戲環境 

0-2：小型遊戲室 

2-6：沙坑 

6-12：覓謎爾機器人教

室、室內攀岩、戶外賽

車場 

12歲以上：成人賽車區 

0-2：寶寶爬行區 

2-6：旋轉溜滑梯、閱讀

區、圓形車道、扮家家酒 

6-12：閱讀區、扮家家酒 

0-2：木質操作板 

2-6：磁性動物積模擬

道路、停車場木、彈跳

床溜滑梯球池、障礙設

施 

6-12：模擬道路、停車

場 

停車場 有 有 有 

餐廳特色 

戶外賽車場、沙坑、蝶

谷巴特課程、十大主題

區、獨立包廂 

海底、森林主題、繪本閱

讀區、扮家家酒 

DIY課程、彈跳床、感

官裝置、幼幼遊戲區 

適合年齡 2~12 3~8 2~12 

 

 

四、設施環境標準 

我們以以下的內容去檢核親子餐廳，實際到三間親子餐廳勾選符合以下的條例。 

 

表五、三間親子餐廳設施環境標準檢核表 

餐廳名稱 

 

實施標準 

JUDY親子夢想

館 

zooie魔法城堡

親子主題餐廳 

夢工廠主題餐

廳 

1 專人定期消毒 ✓ ✓ ✓ 

2 

光線明亮、通風、無視覺死角、

無危險物品，擺盪空間無障礙

物。 

✓ ✓ ✓ 

3 
現場兒童遊戲設施是否符合遊

戲場設置平面圖。 

✓ ✓ ✓ 

4 

遊戲場地面上的鋪面材料平

坦，無明顯坑洞、縫隙、高低

不平，且地面無積水、濕滑、

青苔等現象。 

✓ ✓ ✓ 
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5 

遊戲設施內不得積水，堆積髒

亂之物（如輪胎內槽、溜滑梯、

沙池不得積水）。 

✓ ✓ ✓ 

6 

遊戲場入口處或周邊應設置洗

手設備，或提供手部消毒液、

張貼提醒洗手之公告。 

✓ ✓ ✓ 

7 

於適當地點公告遊戲方法，且

告示牌無損壞，文字或圖案內

容清晰可見。 

✓ ✓ ✓ 

8 

遊戲設施基礎穩固，地樁未外

露，沒有鬆動、晃動，產生異

音或變形等現象。 

✓ ✓ ✓ 

9 
設有兒童遊戲設施自主檢查表 

。 

✓ ✓ ✓ 

10 室內環境應設置急救用品。 
✓ ✓ ✓ 

 

 

 

 

 

參、 結論與建議 

 

一、結論 

1.最終結果發現大多數受訪者都居住在桃園縣市。 

2.大多數受訪者的兒童為二到六歲之間。 

3.通過調查發現三家親子餐廳的顧客都由網路途徑知道親子餐廳。 

4.經由調查後得知大多受訪者的交通方式多為自行前往開車。 

5.大多受訪者都是偶爾才會光顧親子餐廳，極少數的顧客為經常光顧。 

6.通常選擇親子餐廳大多都是參加親朋好友聚會。 

7.結果發現受訪者都很在意親子間的體驗活動同時衛生與環境安全都很重要。 
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8.結論得知三家親子餐廳的消費者幾乎九成都願意再來此親子餐廳用餐。 

 

二、建議 

1.帶至餐廳的兒童合適 2~6:館內設施通常都有限年齡，2~6 歲幼兒最為符合，所有的設

施也都能玩到。 

2.建議家長選擇親子餐廳時，多參考網路部落客的文章，網路部落客通常都自己去過，

發表都是自身的經驗。 

3.建議 2~6 歲兒童家長可以陪同幼兒一起玩遊樂設施或在旁觀察，藉此增進親子感情，

也可避免兒童發生意外。 

4.若以環境的安全性來說，我們較推薦夢工廠。。  

5.若以價位來說，我們較推薦 ZOOIE魔法城堡。 

6.若以設施多元化來說，我們較推薦 JUDY。 

7.若以親子體驗活動來說，我們較推薦 JUDY 

8.以統整全部的條件，我們較推薦 JUDY。 
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